
























The methodology  that  the paper employs  to analyse  the dynamics of  the  Irish dairy and beef  systems  is  the Global 
Value  Chain  (GVC)  methodology  championed  and  developed  by  the  Center  on  Globalization,  Governance  & 
Competitiveness  at  Duke University.    Through  the  disaggregation  of  the  various  segments  that  comprise  the  food 
systems,  the  GVC  methodology  allows  for  a  multidimensional  analysis,  and  for  the  identification  of  where 
rationalisation is required and where value may be added to primary products.  The paper presents value chain maps 




that  at  the  farm  and  processing  levels  it  still  requires,  despite  much  rationalisation  since  the  1980s,  substantial 
consolidation may still be necessary.   
Regarding where value may be added to primary products, the paper finds that in the Irish dairy system there remains 
an over‐reliance on basic  commodity  sales  and  that  innovation  to open up  entirely new markets, both  in  terms of 
products,  such  as  in  the  area  of  sports  nutrition,  and  geographically,  such  as middle‐eastern markets, with white 
















excess of €13 billion  in  the period  to 2025. While  traditionally a primarily commodity  food exporter, given  land and 
environmental constraints, there is a need to have a greater focus on adding value. 
Ambitious  projections  such  as  these  raise  a  number  of  important  research  questions:  Given  all  the  references  to 
‘increasing  value’  above, what  activities  should  the  Irish  agri‐food  sector  focus  on  to  provide  the  greatest  return? 
Where is the value created? How should the sector be structured to facilitate optimal operation and integration in the 
global economy? How can policy makers ensure that  jobs that are created stay  in Ireland  instead of moving activities 
overseas?  Indeed, what  can be done  to provide an enabling policy and  regulatory environment  to help achieve  the 
projections above? 




where value  is created, and the ways  in which the sector operates  in the global economy. The majority of economic 
analyses related to the agri‐food sector in Ireland have focused on one or two economic issues or actors – such as the 
co‐operative structure, industry competitiveness, or the policy and regulation environment (e.g. Briscoe & Ward, 2006; 
Donnellan  et  al.,  2011; O’Donoghue &  Hennessy,  2015).  However,  little  research  has  been  conducted  in  the  Irish 
context  to  develop  an  overall  economic  understanding  of  the  range  of  activities  involved  in  bringing  an  agri‐food 
product from conception through to delivery to final consumers. This paper attempts to fill this research gap and aid in 
the  understanding  of  how  economic  gains  can  be  generated  from  agri‐food  by  analysing  the  sector  from  a multi‐
dimensional value chain perspective.  
Traditional  economic  concepts,  such  as  comparative  advantage,  have  been  used  to  examine  the  kinds  of  issues 
affecting  the  global  economy  noted  above.  However,  such  concepts  fail  to  fully  account  for  the  increasing 
fragmentation of processes  involving production  and  supply of  goods, both within  and  across  countries. A body of 
research relating to “global value chains” (GVCs) has emerged in recent years to address this shortcoming (Gerreffi et 
al., 2005). Value chains, refer to the array of activities that  are carried out in order to bring a product or service to the 
market,  from  initial conception all the way through to the commercialisation process  (De Backer & Miroudot, 2013). 





important  pillars  of  the  Irish  agri‐food  sector,  the  dairy  and  beef  industries,  in  order  to  offer  insights  to  industry 
stakeholders and policy makers considering the types of research questions highlighted earlier.  
This paper will continue as follows: Section 2 explores how the concept of global value chains came about, and outlines 
some of  the developments  related  to  the globalisation of production processes  that a value chain perspective could 
help explain. Section 3 describes the GVC methodology espoused by the GVC Initiative that will serve as the analytical 
framework for the research to follow. Section 4 applies the GVC methodology in detail to a case study on the Irish dairy 
value  chain, and develops a value  chain map –  the  first of  its kind  for  the  Irish dairy  industry –  to help explain  the 
products, processes and activities that capture added value. Section 5 conducts a less in‐depth GVC analysis of the beef 










for  example  the  concept  of  comparative  advantage,  do  not  adequately  account  for  the  increasing  separation  of 
processes  across  the  production  and  supply  chain.  The  concept  of  “global  value  chains”  (GVCs)  has  attempted  to 
address this issue and provides the primary analytical framework for this paper.  
Global Value Chain History & Definition  
According  to  the World Trade Organisation  (WTO), use of  the  term “value  chains”  first appeared as  far back as  the 































 How  can  policy  makers  support  the  creation  of  employment,  wealth  and  innovation  amid  increasing  global 
competition?  




the world economy  (Sturgeon et al., 2013). By using global  value  chains  to  their advantage and by playing  to  their 
strengths, countries can improve income, employment, and productivity (OECD, 2014).  
Although dairy and beef commodities and value‐added products are traded globally, and whoe value chains are truly 









to  identify  changing  production  patterns,  connecting  activities  across multiple  countries  and  actors within  a  single 
industry, and clarifying roles across countries.  
The  methodology  is  increasingly  being  adopted  by  a  range  of  institutions  and  governments  as  part  of  efforts  to 
understand the different layers of global industries, where actors seek to identify a country’s or firm’s best position in 









input‐output process  involved  in bringing  a product or  service  to  the market,  from  conception  to  end use by  final 
consumers. The input‐output structure is typically represented as a set of value chain “boxes” demonstrating the flow 










Supply  chains  are  often  fragmented  around  the  world  as  different  countries  or  regions  specialise  in  areas  of 
competitive advantage. The typical scenario is that developing countries offer low labour costs and raw materials, while 
wealthier nations  leverage  their highly educated workforce  to specialise  in  research and development or marketing. 
Although GVCs  can be  found  at different  geographic  scales  –  such  as  local, national,  regional  and  global  – what  is 





Analysing the governance structure  looks at  the global economy  from the  top down to develop an understanding of 
how a value chain is controlled and coordinated, focusing on the distribution of power between firms. Governance of 
lobal value chains, can be described in terms of “producer‐driven” and subsequently “buyer‐driven” chains. Producer‐
                                                 
1 This description is largely based largely on the work of Gereffi & Fernandez-Stark (2011).   


















According  to  Gereffi  &  Fernandez‐Stark  (2011),  the  institutional  framework  identifies  how  local,  national  and 
international  conditions  and  policies  impact  on  the  globalisation  in  each  stage  of  the  value  chain.  Within  this 
framework,  the  ability  for  a  firm  to  enter  into  the  global  value  chain depends  to  a  large  extent on  three  separate 




An additional element of analysis often  included as part of  the GVC methodology  is referred  to as upgrading, which 
describes the dynamic movement within the value chain by examining how producers shift to higher value stages of the 
chain.  Upgrading  can  be  considered  a  self‐development  process  by  which  firms  enhance  their  knowledge  and 











Dairy farming requires a range of different  inputs which can be divided  in terms of animal  inputs, such as stock, feed 


























(Agri Aware, 2014).  Since 2012, milk  intake has  increased  year on  year,  likely  reflecting producers’ efforts  to begin 
ramping up production in anticipation of the lifting of milk quotas in 2015. Although the 2014 figure of 5.6 billion litres 





potential  offered  by  increasing  demand  for  dairy  products  worldwide  –  due  in  large  part  to  changing  dietary 










The  remaining  92  per  cent  of  the milk  pool  underwent  primary  processing2  into  dairy  commodities  and  products, 
including  butter,  cheese, milk  powders,  casein  and whey  powder, with  some  of  these  products  continuing  on  to 







                                                 
2 Primary processing of food is generally done to make it safer to consume, easier to transport, more appealing 
to consumers or more convenient to use: for example, pasteurising, drying, and manufacturing of basic dairy 
commodities, or cutting and boning of beef and manufacture of beef-based products such as hamburgers. 
Secondary processing of food occurs after primary processing to create food products that are significantly 
different from the original raw ingredients that form the product: according to the Irish Dairy Industries 
Association, secondary processing includes the manufacture of infant milk products, nutrition products and 

















public  limited  companies  (PLCs)  such  as Glanbia  and Kerry Group, which have  their  shares  listed on  the  Irish  Stock 
Exchange.  
The farmer‐owned co‐operative model has been the dominant organisational structure within the dairy industry since 
its  inception, helping  to provide producers with a  voice  in decision making, and a  large degree of  consistency with 
respect  to market access and milk prices.  Importantly,  the  co‐operative model has also  facilitated  relatively orderly 
coordination along the value chain.  
In addition to the types of processors noted above, there are also a number of  important multinational corporations 





number  of  processing  co‐operatives  and  plants  had  dropped  during  the  1990s  and  into  the  2000s,  the  Irish  dairy 
processing industry remained relatively fragmented compared to other dairy‐producing countries. It suggested that the 
tradition of small scale of dairy processing would need to make way for plant rationalisation and consolidation in order 
to  achieve economies of  scale.  Some  industry  consolidation has  taken place  in  recent  years, with  the  three  largest 
processors – Glanbia, Dairygold and Kerry Group – processing approximately 70 per cent of the total milk pool in 2014, 
compared  to  2001 when  a  similar market  share was  held  by  the  four  largest  processors  (Prospectus  and  Promar 









cheeses  like Kerrygold’s Kildery cheese  (a specialist Maasdam‐type cheese being marketed and sold  in Germany). As 
recently as 2008, close to two thirds of  Irish dairy exports were priced at world base commodity price  level, with the 
remaining one third making up value‐added or branded products (Enterprise Ireland, 2009).  
One  of  the  challenges  of  relying  so  heavily  on  commodity‐based  exports  is  that  commodity  prices  can  fluctuate 






the  dairy  industry  to  focus more  on  developing  value‐added  products  and  ingredients  that  can  command  a  price 
premium and are generally more stable in prices compared to commodity products (Ryan, 2014).  














cheese and casein production, was until  relatively  recently considered  to be of very  little value. However,  thanks  to 
investments  in processing  technology,  and  advances  in  the  science of human nutrition, Whey Protein  Isolate  (WPI) 
containing 90 per cent protein  is now considered a valuable  ingredient for the sports nutrition  industry. This  industry 
was estimated to be worth $10.1 billion globally in 2014 and growing at 11 per cent each year (DAFM, 2015). Table 4 
























National  Dairy  Council,  a  non‐profit  organisation  funded  by  a  voluntary  dairy  farmer  levy,  supports  growth  in  the 
consumption of dairy products in Ireland through education, marketing and communications programmes. Bord Bia, an 








the majority  of  dairy  exports  from  Ireland,  using  packing  and  distribution  subsidiaries  in  a  number  of  countries  to 
export a range of branded products such as Kerrygold, Dubliner, Pilgrims Choice and MU. Ornua has been particularly 
helpful  in providing a platform  for  the  smaller and medium‐sized co‐operatives  to access export markets  (Briscoe & 


















processors  still  retain  a  reasonable measure  of market  power.  In  Ireland,  processor  prices  for  liquid milk  sales  to 
retailers are not published and so it is not possible to give accurate figures for the margin breakdown of a litre of milk. 
However, an  Irish Farmers Journal estimate from 2009   offers an  indication of the relative strength of the retail take 
from sales of liquid milk, with a similar share of margin between farmer, processor and retailler.  
Much of the value from a commodity product like liquid milk can be captured by the retail sector, but the picture may 
be quite different  for more highly processed,  value‐added dairy products. A  study by Coriolis Research of  the New 
Zealand infant milk formula industry (see Figure 7 below) estimated that the lion’s share of the value of a can of infant 
milk formula is created by the manufacturer (or secondary processor). This suggests that FW2025 efforts to maximise 
the  value  of  processed  goods  retained  indigenously  should  focus  on  encouraging  processors  that  engage  in more 









Creating  the  right  institutional  and  regulatory  environment  –  including  activities  such  as  government  policy, 
international  trade agreements,  research and development, and education and  training –  is an  important enabler of 
driving  value‐added  activities  in  the  agri‐food  sector  in  general.  The  CAP  has  been  hugely  influential  in  the  dairy 
industry  through  the  imposition  of milk  quotas.  Their  abolition  in  April  2015  provides  Irish  dairy  farmers with  an 
important opportunity  to  increase milk production  for  the  first  time  in 30 years. CAP  funding,  in  the  form of direct 
payments, also plays an important role in helping farmers to finance expansion plans and expenditure on farm inputs 
and  services, as well as helping  to  smooth out volatility  in milk prices  (Agri Aware, 2014). Climate  change  is a very 
important area that will require a comprehensive  institutional response over the coming years as part of the DAFM’s 
forthcoming National Mitigation Plan (DAFM, 2015). 
Research  into  innovative new processes and products  that add value  is vital  to ensure  the continued success of  the 
industry. Although  the  larger processors have  their own  research and development operations,  the public  sector  in 
Ireland  plays  an  important  role  by  investing  in  programmes  and  initiatives  to  support  the  production  and 
commercialisation  of  value  added  products. One  such  initiative  is  the  Dairy  Processing  Technology  Centre  (DPTC), 
hosted  by  the University  of  Limerick.  The DPTC  is  a  collaboration  of  eight  companies  and  10  research  performing 
organisations working to position Ireland as a world leader in dairy innovation3. Food for Health Ireland, a partnership 






routes to market  in  light of the additional milk production expected  in the aftermath of the abolition of milk quotas. 
The new  facility will use pioneering  technology developed by Teagasc,  (the  Irish Agriculture and Food Development 
Authority) and Ornua to produce a range of  fresh white cheeses that appeal to  local market tastes.   The technology 
allows  milk  protein  ingredients  to  be  recombined  in  Riyadh  for  fresh  white  cheese  production,  thereby  adding 






the beef value  chain  in  Ireland, and make  some high‐level  comparisons between  it and  the dairy value  chain. Such 
                                                 
3 The DPTC consortium includes eight companies:  Arrabawn Co-op, Aurivo, Carbery, Dairygold, Glanbia, 
Kerry, Lakeland Dairies and Tipperary Co-Op and 10 research performing organisations: University of 































Beef  farming  in  general  requires much  of  the  same  inputs  as  the  dairy  farming  enterprise,  such  as  stock,  feed, 
veterinary services,  land, and  fertilisers. However,  there  is a  large degree of heterogeneity  in  the beef  industry  in 
terms  of  specialisation,  intensification,  breed, production  systems,  and  types  of  animals  –  such  as  suckler  cows, 
calves, heifers, young cattle, bulls and steers – resulting in significant variation in costs across farms.  
Compared  to  the profits enjoyed by dairy  farmers  in 2014,  cattle  finishers endured negative net margins before 






beef  farming  industry  in  Ireland  is divided across  the  three main  roles  required at  the production stage – suckler 
producers, fatteners and cattle finishers – serviced by over 70 auction marts around the country (DAFM, 2015; IFA, 
2013).  In  total,  around  1.75  million  head  of  cattle  were  produced  for  slaughter  and  processing  in  Irish 






some  are  focused primarily on  slaughtering,  cutting  and packing  the  chilled or  frozen meat  for export –  such  as 
Ashbourne Meat Processors, Foyle Food Group, etc. – while a number of  larger, added value processors –like ABP, 
Dawn Meats  or  Kepak  –  engage  in  the  above  activities  in  addition  to  further  processing  the meat,  for  example 












beef  to  institutional buyers  through  the  intervention system or wholesale markets, as happened  in  the past,  Irish 
beef is increasingly being sold in multiple and diverse boneless beef cut‐portions in many different consumer‐ready 
packaging formats (Dawn Meats, 2015).   
On  the  marketing  side,  Bord  Bia  fulfils  an  important  role  in  promoting  Irish  farms  as  environmentally‐friendly 
producers of safe, high‐quality beef. Similar  to  the dairy value chain, a small number of  large processors  invest  in 
branding their products for export markets, assisted by the Bord Bia, led Quality Assurance Schemes. With regard to 
sales and retail, the large restaurant and retail chains are pivotal players in the beef value chain resulting from their 
massive purchasing power.  For example, McDonald’s  is  the  largest purchaser of  Irish beef by  volume each  year, 
buying up over 40,000 tonnes of beef which is then exported to other European markets; likewise, Tesco purchases 
almost 14 per cent of the entire value of Irish beef exports annually (Tesco Ireland, 2012). 
The beef  industry  is  influenced by many of  the  same  institutional  structures  as  the dairy  industry. Research  and 
development efforts among public and private actors are focused on optimising fresh meat quality, and there  is a 
growing need for training and education to enhance skills in product innovation and marketing. Perhaps more than 
any other  institutional structure,  the CAP plays a vitally  important  role  in  the beef  industry by heavily subsidising 










points  for  livestock,  including  auction marts,  exports,  rearing,  finishing,  addition  of  dairy  beef  and  private  sales, 
making  the  beef  production  phase  remarkably  intricate.  The  nature  of  the  commodity  itself  –  livestock  of  very 










in marginal areas. However, differences  in coordination and producer power within  the structure of  the beef and 
dairy production and supply chains may also be contributing to the disparity in incomes. For example, on the dairy 
side,  the  farmer‐owned  co‐operative  structure  gives  farmers  a  voice  in  decision  making  in  their  industry  and 
facilitates a relatively  integrated chain,  from  inputs through to the processing stage. However, on the beef side, a 
measure  of  coordination  occurs  through  the  livestock  mart  system  but  no  large‐scale  farmer‐owned  group, 
processor or co‐operative currently exists. As a result,  Irish beef  farmers are  in a weak position when  it comes  to 
price negotiations with a disparate group of private sector processors, and the beef chain is characterised by intra‐
supply chain competition and mismanagement.  
This,  in  turn,  risks  impairing  the  overall  efficiency  of  the  chain  and  reducing  the  opportunities  and  capacity  for 
creating added value (O’Donoghue & Hennessy, 2015). Another risk associated with limited coordination across the 
production and supply chain is the potential for significant variations in the quality and consistency of beef products 
–  as highlighted by  studies  conducted  in  the U.S.  in  the 1990s,  the  lack of  coordination  and  limited  information 




















and  returns  associated with  further  processing  of milk  constituents,  for  example  into  added  value  products  and 
ingredients  for  the nutrition  and  infant  formula  industries. Although  the manufacture of  some beef  added‐value 
products such as  ready‐made meals or dog  food could be considered secondary processing within  the beef value 
chain, the scale of such activity  is small compared to the dominant activities of cutting, boning and packing chilled 
and frozen meat, as well as the basic processing of meat for products like hamburgers.  
The  lack of meaningful  secondary processing  activities  in  the beef  value  chain begs  the question of why  that  is. 












in  bringing  an  agri‐food  product  from  conception  through  to  delivery  to  final  consumers.  This was  achieved  by 
analysing the two most important pillars of the Irish agri‐food sector – the dairy and beef industries – from a multi‐
dimensional value chain perspective, using the Global Value Chain (GVC) methodology.  
Summarising conclusions,  firstly,  it could be argued  that  Irish production systems are  relatively  inefficient. On  the 
dairy  side,  output  volumes  are  hindered  somewhat  by  the  seasonality  of  production  and  the  reliance  on  a  less 
intensive  grass‐based  system.  Farm  sizes  for  both  dairy  and  beef  production  are  small  compared  to  competitor 
countries;  similarly,  the processing  industry  remains  relatively  fragmented  compared  to  Ireland’s main  rivals, and 
even  the biggest processors are  small  compared  to  the biggest global  food  companies. To ensure  the  continuing 
competitiveness of the Irish agri‐food sector, it is likely that further consolidation will be required at both the farm 
and  processor  level  to  help  increase  scale  and  improve  cost  efficiency,  particularly  with  respect  to  the  large 
processors. Further consolidation would also enable the sector to become less dependent on commodity products, 
more  likely  to  invest  in  new  technologies  and  facilities,  and  would  facilitate  taking  advantage  of  existing  and 
emerging product and market opportunities. 
A  second major  challenge  relates  to  the  continuing  reliance on  commodity  sales  to overseas markets.   As noted 
earlier, as recently as 2008 close to two thirds of  Irish dairy exports  (not to mention beef exports) were priced at 
world base commodity price  level. Given the  lack of scale and cost disadvantages, the  Irish agri‐food sector  is not 
going  to succeed  in  the  long  term by relying on commodities. Exports must be oriented towards higher – margin, 
value‐added products (Bell & Shelman, 2012).  It seems clear that considerable value can be generated by the  Irish 
agri‐food sector, by continuing  to  invest  in capacity  to move up  the value chain. The story of Glanbia becoming a 




cheeses  that  appeal  to  local market  tastes  in  the Middle  East  provides  an  example  of  a  publicly‐funded  agency 
driving the  innovation agenda. In addition, the sector must reduce  its reliance on  lower value business‐to‐business 
exports,  such  as  to  the  food  ingredients  industry,  and  focus more  on  expanding  business‐to‐consumer  sales  of 
branded products, as has been done to considerable success by the likes of Ornua with its Kerrygold brand.  







to a  less  integrated chain with associated problems such as  inefficiency and products of  inconsistent quality. With 
reference  to  the  lack of coordination  in  the  Irish beef  industry, Bell & Shelman highlight  the  success  story of  the 
turnaround in the US beef industry over the past decade or so, wherein two significant members of the supply chain 






of markets worldwide,  leading to  inefficiencies and a situation where  Ireland  is at a disadvantage compared to  its 
main international rivals. Efforts to encourage more collaboration and greater trust among the processors could reap 
a range of benefits in areas such as cost‐effectiveness, innovation, logistics, and market access. 
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